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การเข้าสู ่ประชาคมอาเซียน ในปี 2558 ประเทศไทยต้องปฏิบัติตาม
กฎบัตรอาเซียนข้อ 34 ที่บัญญัติว่า “The working Language of ASEAN  
shall be English” “ภาษาที่ีใช้ในการท�างานของอาเซยีน คอื ภาษาองักฤษ” รวมท้ัง 
การเคล่ือนย้ายของประชากร การอยู่ในยุคการสื่อสารไร้พรมแดน ซึ่งจากผล 
การวิจัยของส�านักการสาธารณสุขระหว่างประเทศ ส�านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข เพื่อศึกษาความต้องการในการแปลภาษาในปี 2556 พบว่า บุคลากร 
ของกระทรวงสาธารณสุขใน 4 ภูมิภาค มีความต้องการในการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านภาษา ร้อยละ 99.4 โดยภาษาล�าดบัต้น ๆ ทีต้่องการพัฒนา ได้แก่ ภาษาองักฤษ  
ภาษาเมียนมา ภาษาจีน ภาษากัมพูชา ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความตระหนัก 
ของบคุลากรและความจ�าเป็นของการเรยีนรูภ้าษาอืน่ เพือ่เพิม่ศักยภาพของตนเอง 
และน�าไปใช้ในชีวิตประจ�าวัน โดยเฉพาะสถานบริการในพื้นท่ีท่ีมีประชากร 
จากประเทศเพื่อนบ้านส่วนหนึ่งเข้ามาอาศัยอยู่ในประเทศไทย และเข้ามารับ
บริการในสถานบริการสุขภาพ อีกทั้งเหตุผลอื่นที่มีความส�าคัญ คือ มีความประสงค ์
เตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

การจัดพิมพ์ คู่มือการใช้ภาษาไทย-อังกฤษ-เมียนมา-กัมพูชา นี้ เป็นการ 
จัดพิมพ์ในครั้งที่ 3 เนื่องจากบุคลากรทั้งในและนอกสถานบริการสุขภาพที่ต้อง
ปฏบิตังิานในด้านการส่งเสรมิ ป้องกนั ดแูลและให้การตรวจรกัษาแก่ผูม้ารบับรกิาร 
ทีเ่ป็นชาวต่างชาติ มคีวามจ�าเป็นต้องมคู่ีมอืการใช้ภาษาฯ เพือ่ช่วยให้สามารถสือ่สาร
กับผู้รับบริการท่ีเป็นต่างด้าวได้ในการปฏิบัติงานได้ดียิ่งข้ึน และการจัดพิมพ์ครั้งนี้ 
ได้มีการปรับปรุงถ้อยค�าให้ถูกต้อง รวมทั้งเพ่ิมเติมเนื้อหาในการเรียกช่ือสถานท่ี
ต่าง ๆ ในโรงพยาบาล เพ่ือให้สามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้มากข้ึน ขอขอบคุณ 
ทุกท่านท่ีมีส่วนพัฒนาคู่มือการใช้ภาษา ฯ เล่มนี้ข้ึนมา และขอเป็นก�าลังใจและ 
ชื่นชมเจ้าหน้าที่ทุกท่านผู้ปฏิบัติงานในการบริการผู้ป่วยต่างด้าวด้วยความเสียสละ 
มา ณ โอกาสนี้

(นายแพทย์โสภณ เมฆธน)
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข
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Preface
Entering into the ASEAN Community in the year 2015, Thailand 

must comply with article 34 of the ASEAN Charter stated that “the working  

language of ASEAN shall be English” also will be engaged to the movement 

of population and the era of communication without borders. Based on 

the findings of Bureau of International Health, Office of the Permanent  

Secretary, Ministry of Public Health to study the demand for translation in 

2013 found that public health personnel in 4 regions needed to improved 

their language capacity building about 99.4 percent. Priority languages that 

they needed to develop including English, Myanmar, Chinese, Cambodian 

which demonstrated that the awareness of its staff and the necessity of 

learning other languages to increased their potential and applied on a daily 

basis. The facility in populated areas of neighboring countries, partly to 

live in, and come for health services in Thailand. Other important reason 

is intention to prepare for the ASEAN Economic Community.

This publication manual of foreign languages Thai-English-Myanmese-

Cambodian is printed in the 3rd edition due to both personnel inside and 

outside health services who work in the field of promotion, prevention, 

care and treatment services to foreigners, need to have a user manual 

to help to communicate with foreign patients to perform work better. 

The edition has been updated to correct the wording and modification  

including more contents in naming places in hospital to be applied. Thank 

all of you who contribute to the development of this language manual 

using and in this occasion, I would like to encourage and admire all staffs 

who work for foreign patients with supreme sacrifice. 

 Dr. Sophon Mekthon

 Permanent Secretary

           April 2016 
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หมวด 25 คำาแนะนำา
การทำา งอเนตยวดลผแ

Chapter 25 Self wound care 81 

หมวด 26 การหยอดตา Chapter 26 The eye drops 82 
หมวด 27 คำาแนะนำาในการ

ครโนักงอป
Chapter 27 Instructions for 

prevention
84 

หมวด 28  งวัติตับิฏปราก
X-Ray

Chapter 28 At X-Ray Department 86 

หมวด 29 กายภาพบำา ดับ Chapter 29 Physical therapy 89
หมวด 30 การฝากครรภ Chapter 30 Antenatal care 91
หมวด 31 การคลอด

หมวด 32 สถานที่/ชื่อหนวยงาน

Chapter 31 Labor Care

Chapter 32 Place / Division

94 

97 
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